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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR ENUM NL REGISTRATIES

TOTSTANDKOMING VAN HET ABONNEMENT EN VOORWAARDEN

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Overeenkomst en verplichtingen

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op de overeenkomst (het abonnement]
die een ‘registrant’ (de abonnee / abonnementsaanvrager) via zijn ‘registrar’ (de tussen-
persoon) sluit met de Stichting ENUM (hierna: ENUM NL). Op grond van de overeen-
komst neemt ENUM NL gedurende de looptijd van het abonnement het door de regi-
strant via zijn registrar aangevraagde ENUM-domein op in de 1.3.e164.arpa-zonefile.
ENUM NL maakt dit domein tevens bekend in het DNS.

Het abonnement gaat in op het moment dat ENUM NL een aanvraag accepteert voor een
abonnement (die de registrar namens een registrant bij ENUM NL heeft ingediend).

Aanvraag voor een abonnement

ledere (rechts)persoon, waar ook ter wereld, kan via een registrar bij ENUM NL een
abonnement voor een ENUM-registratie aanvragen. Voorwaarden voor het verkrijgen van
een ENUM-registratie zijn dat:

a. de aangevraagde ENUM-registratie is afgeleid van een Nederlands telefoonnum-
mer. Op de website van ENUM NL (www.enum.nl, FAQ Registraties) is te lezen wel-
ke Nederlandse telefoonnummers voor registratie in aanmerking komen.

b. een validatieagent de identiteit van de aanvrager heeft vastgesteld en heeft gevali-
deerd dat de aanvrager gerechtigd is het betreffende telefoonnummer te gebruiken
om van openbare elektronische telecommunicatiediensten gebruik te maken.

Voor (rechts)personen die buiten de Europese Unie zijn gevestigd, kan ENUM NL aanvul-
lende voorwaarden formuleren.

Het is niet mogelijk een ENUM-registratie rechtstreeks bij ENUM NL aan te vragen.
Abonnementsaanvragen lopen via een door de registrant aangewezen registrar. Deze
registrar vertegenwoordigt de registrant richting ENUM NL in alle zaken die betrekking
hebben op het abonnement. Informatie over welke partij als registrar optreden en als
zodanig namens de registrant bij ENUM NL een abonnement kunnen aanvragen, is te
vinden op www.enum.nl (Registreren, Overzicht registrars). ENUM NL handelt in begin-
sel op basis van de mededelingen van een registrar zonder nader onderzoek of verifica-
tie bij de registrant, tenzij in deze Algemene Voorwaarden of de bijbehorende procedures
uitdrukkelijk anders is bepaald.

De registrant dient ervoor te zorgen dat alle gegevens die zijn registrar aan ENUM NL
doorgeeft juist en volledig zijn.

ENUM NL kan specifieke (rechts)personen weigeren als ENUM NL daar een goede reden
voor heeft, bijvoorbeeld wanneer zij in het verleden hun verplichtingen tegenover ENUM
NL niet zijn nagekomen.
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3.2.

5.1.

5.2.

5.3.

Administratief en technisch contactpersoon

Voor bepaalde zaken is het nodig dat ENUM NL rechtstreeks contact opneemt met de
registrant. De registrant dient voor dat doel onder meer een administratief contactper-
soon aan te wijzen die de registrant vertegenwoordigt. Daarnaast dient de registrant een
technisch contactpersoon aan te wijzen voor vragen van ENUM NL of derden die meer
technisch van aard zijn.

De registrant dient ervoor zorg te dragen dat gedurende de looptijd van het abonnement
zowel de administratief- als ook de technisch contactpersoon steeds bereikbaar is op
het e-mailadres dat in de bereikbaarheidsgegevens staat vermeld. ENUM NL gaat ervan
uit dat de registrant alle berichten die ENUM NL verzendt naar het e-mailadres van de
contactpersoon, ook daadwerkelijk ontvangt.

Technische eisen

De registrant dient ervoor zorg te dragen dat zijn ENUM-registratie gedurende de abon-
nementsperiode werkt volgens de door ENUM NL opgestelde technische eisen. Dit is on-
der meer noodzakelijk om te waarborgen dat ENUM NL de verplichtingen kan nakomen
ten aanzien van de ENUM-registratie en het domeinnaamsysteem in het algemeen. Meer
informatie over de technische eisen is te vinden in bijlage 1. ENUM NL kan deze techni-
sche eisen wijzigen.

Vergoeding en betaling

De registrant is aan ENUM NL geen vergoeding verschuldigd voor zijn abonnement.
ENUM NL brengt de registrar wel een vergoeding in rekening voor de ENUM-registraties
die via deze registrar zijn gesloten en in stand worden gehouden. Het staat de registrar
vrij om te bepalen welke tarieven deze bij de registrant in rekening brengt.

Als de registrant zijn verplichtingen ten opzichte van zijn registrar niet nakomt, dan kan
deze zich als registrar terugtrekken. Dit laatste ontslaat de registrant echter niet van
zijn verplichtingen ten opzichte van de registrar. De registrant dient in dat geval - con-
form artikel 14.1.c en 14.2 - binnen dertig (30) dagen een nieuwe registrar te vinden via
welke het abonnement zal worden voortgezet. Wanneer de registrant hierbij in gebreke
blijft, beéindigt ENUM NL het abonnement.

Wanneer de registrar de vergoedingen met betrekking tot een bepaalde registratie niet
op tijd aan ENUM NL betaalt, mag ENUM NL het abonnement opschorten. Bovendien
mag ENUM NL het abonnement beé&indigen. Voordat ENUM NL tot opschorting of beé&in-
diging van het abonnement over gaat, geeft ENUM NL de registrant de kans om alsnog
zorg te dragen voor betaling.

Looptijd / koppeling met telefoonnummer / hervalidatie

Het abonnement heeft een onbeperkte looptijd. Daarbij geldt wel als voorwaarde dat de
registrant gerechtigd blijft tot gebruik (zoals bedoeld in artikel 2.1.b) van het telefoon-
nummer waarop de registratie is gebaseerd. Het recht van de registrant op een ENUM-
registratie op een telefoonnummer vervalt, wanneer (i) het recht tot gebruik van het tele-
foonnummer om welke reden dan ook wordt beéindigd of (ii) de toekenning van het
nummer door de OPTA wordt opgeschort of ingetrokken als gevolg van gedragingen van
de nummergebruiker die in strijd zijn met de Telecommunicatiewet dan wel lagere re-
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gelgeving. De registrant dient dan de ENUM-registratie via de registrar te beéindigen (zie
artikel 13).

6.1. Dat een registrant gerechtigd is tot het gebruik van het telefoonnummer waarop de regi-
stratie is gebaseerd (zie artikel 2.1.b] dient telkens binnen uiterlijk 6 maanden te worden
herbevestigd. ledere (her)validatie heeft een geldigheidsduur van maximaal 6 maanden.
Wanneer ENUM NL niet uiterlijk binnen deze periode een bewijs van een correcte herva-
lidatie ontvangt, zal ENUM NL de registratie na het verlopen van de geldigheidsduur van
de voorgaande validatie beéindigen. Hiermee eindigt tevens het abonnement.

HET GEBRUIK VAN HET ABONNEMENT
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